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Niezbednik Opiekunki

Nowa praca czesto wigze sie z niepewnos$cia i obawami. Jednak nie musi tak by¢. StworzyliSmy
kompendium wiedzy, ktérg powinnas posiadac przed rozpoczeciem pracy w opiece z MEDIPE.
Mamy nadzieje, ze utatwig Ci zaréwno poszukiwanie zlecenia, jak i sam wyjazd.

Dzieki tym informacjom na pewno poczujesz si¢ pewniej w swojej pracy!

Rekrutacja

Gdzie szukaé zlecen?

Zacznijmy od poczatku. Chcesz rozpoczac prace jako Opiekunka Senioréw
w Niemczech? To juz pierwszy krok. Teraz czas znalezé odpowiednig oferte.
Masz kilka opcji:

« Aplikacja przez formularz
Wypetniasz odpowiednie pola, a my kontaktujemy sig z Toba i przedstawiamy aktualne
zlecenia.

« Oferty pracy na naszej stronie
Tu znajdziesz wszystkie oferty. W dodatku masz mozliwo$¢ przefiltrowania ich ze wzgledu
na date rozpoczecia, pte¢ Podopiecznego, lokalizacje czy znajomos$¢ jezyka.

+ Rozmowa telefoniczna
Nasi konsultanci czekajg na Twdj telefon. W czasie rozmowy mozesz zada¢ wszystkie
nurtujgce Cig pytania, poznac szczegotowe warunki wspodtpracy oraz sprawdzié, co mozemy
Ci zaproponowac.

Etapy rekrutaciji

W MEDIPE cenimy sobie zadowolenie i satysfakcje zaréwno naszych Opiekunek,

jak i Podopiecznych oraz ich rodzin. Dlatego zanim wyjedziesz z MEDIPE do Niemiec,
przechodzisz kilkuetapowy proces rekrutacji, ktéry upewnia nas co do posiadanych
przez Ciebie kwalifikacji i umiejetnosci.

* Rozmowa telefoniczna
Tak jak przy kazdym innym etapie wspodtpracy, tak i tu wazny jest dla nas Twéj czas i wygoda.
Dlatego mozesz skontaktowac sie z nami zaréwno telefonicznie, jak i przy pomocy mediow
spoteczno$ciowych oraz poczty internetowe;.
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* Rozmowa rekrutacyjna
Zdajemy sobie sprawe z tego, ze kazda osoba moze mie¢ inne oczekiwania wzgledem
wspodtpracy. Dlatego przed przejsciem do faktycznej rekrutacji nasi konsultanci szczegétowo
ttumacza warunki i chetnie odpowiadajg na wszelkie pytania. Niczego nie ukrywamy —
wiemy, jakie trudnosci napotykajg Opiekunki i chcemy, by kazda kandydatka zdawata
sobie z nich sprawe. Z naszej strony oczekujemy od Ciebie zaangazowania i doSwiadczenia
w zawodzie.

+ Weryfikacja jezyka niemieckiego
Niejednokrotnie dostajemy zapytania, czy mozliwy jest wyjazd bez znajomosci jezyka
niemieckiego. Mimo ze niektére agencje sie na to decydujg, dla MEDIPE priorytetem jest
komfort Twéj i Podopiecznych, ktéry bariera jezykowa uniemozliwia. Wyjazd z MEDIPE jest
mozliwy przy komunikatywnej znajomosci jezyka. Dla Pan, ktére takiego poziomu nie majg,
przygotowujemy specjalne kursy doszkalajace.

« Podpisywanie umowy i przedstawienie zlecenia
Po rozmowie dobieramy odpowiednie zlecenie. Jesli oferta pasuje zaréwno Tobie,
jak i Podopiecznemu, podpisujemy legalng umowe i przechodzimy do organizacji wyjazdu.

- Organizacja podrézy
Kompleksowo planujemy najbardziej dogodng forme transportu. Opiekunkom przekazujemy

wszystkie informacje, ktére moga sie okazac przydatne na wyjezdzie. Zapewniamy
bezpieczng prace i komfort na miejscu zlecenia oraz staty kontakt z polskim koordynatorem.

Elektroniczne formalnosci

Co kryje sig pod tym hastem? Specjalnie przygotowany dla naszych Opiekunek Portal
Pracownika.

Mozesz w nim:

« uzupetni¢ i zweryfikowac swoje dane, « $ledzi¢ na biezaco nowe oferty pracy,
« podpisa¢ umowe, « sprawdzi¢ najwazniejsze aktualnosci,
« miec staty dostep do wszystkich « szybko znalez¢ potrzebne numery

dokumentoéw, kontaktowe.
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Przydatne numery
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Czesto Opiekunki zastanawiajg sie, do kogo zwréci€ sie z dang sprawa. Ponizej zostawiamy

Ci liste najbardziej przydatnych numeroéw.

Pamietaj jednak, ze nigdy nie zostawiamy Cie samej, wiec jesli nie jeste$ pewna, do kogo
zadzwoni¢, skorzystaj z naszego numeru ogdlnego: 71377 88 88.

Nasi konsultanci chetnie odpowiedzg na Twoje pytania.

DZIAL REKRUTACJI DZIAL SZKOLEN

Tu mozesz zgtosic sig, kiedy poszukujesz
oferty, chcesz uzyskac informacje na
temat zlecen czy warunkéw wspétpracy,
a takze np. umowic sie na rozmowe
rekrutacyjna.

(IZD rekrutacja@medipe.com )
@ 71377 88 88) (@) 600 020 315)

\_ /

Jesli chcesz dowiedziec sie wiecej
o kursach i szkoleniach organizowanych
przez Medipe lub zapisac¢ sie na zajecia,
to witasnie tu.

(E) kursy@medipe.com )
@ 71377 88 76) (@) 600 020 3149

\_ /

DZIAE ADMINISTRACJI
I WYNAGRODZEN DZIAEL KOORDYNACJI

Z pracownikami tego dziatu skontaktuj
sie w razie pytan o wszelkie dokumenty
oraz kwestie formalne, jak np.
ubezpieczenie czy sktadki ZUS.

CE) wynagrodzenia@medipe.com )

@ 71377 88 OS)

\_ /

Podpisatas juz z nami umowe
i potrzebujesz wsparcia na zleceniu lub
chcesz dopytac o szczegoty?
Koordynatorzy zawsze stuzg pomoca.

(@) 71377 88 50)

\_ /
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Na co mozesz liczy¢?

Podczas pracy z nami przystuguja Ci liczne benefity. Czego mozesz od nas oczekiwac?
Przede wszystkim:

* legalnego zatrudnienia i wyptaty na czas, * mozliwo$¢ skorzystania z porad jezykowych,

+ uczciwego przedstawienia oferty, + optacanie sktadek ZUS,

* minimum formalno$ci na kazdym etapie * bezptatnych testéw na COVID-19.
wspotpracy,

 organizacje i pokrycie kosztow podrézy,

Jednak to nie wszystko!

Kursy i szkolenia

Dbamy o Twaéj rozwéj, dlatego stworzyliSmy platforme edukacyjng Edwart.eu. Znajdziesz
tam kursy jezyka niemieckiego, ale i szkolenia np. z transferu oraz innych, przydatnych w pracy
Opiekunki umiejetnosci.

Mozesz korzystac z przygotowanych materiatéw edukacyjnych, weryfikowac postepy dzieki
testom dostepnym po kazdym dziale, a takze wraca¢ do przerobionych lekcji. Korzystanie
z platformy jest catkowicie bezptatne dla Opiekunek MEDIPE!

Opieka koordynatora

Wspétpracujac z nami mozesz liczy¢ na opieke koordynatora. Jest to osoba dedykowana
danemu zleceniu, z ktérg mozesz porozmawia¢ o wszystkim — jak sie czujesz na zleceniuy,
czy wszystko przebiega jak nalezy. Gwarantujemy réwniez catodobowy numer alarmowy.
JesteSmy dla Ciebie i stuzymy pomoca niezaleznie od dnia i godziny. Numer podany jest
zawsze w umowie.

Ubezpieczenie

Zapewniamy Ci poczucie bezpieczenstwa na kazdej ptaszczyznie. Nie chcemy, zeby$ w razie
choroby czy nieszczesliwego wypadku musiata sie martwic, dlatego obejmujemy wszystkie
nasze Opiekunki dodatkowym, prywatnym ubezpieczeniem zdrowotnym w firmie Ergo Hestia.

W ramach polisy pokrywane sg koszty leczenia, w tym koszty wizyt u stomatologa
oraz nieprzewidziane koszty podrdzy. Pakiet §wiadczen ubezpieczeniowych jest obszerny
i przygotowany z myslg o pracy w opiece.
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Co robi¢, kiedy zajdzie potrzeba skorzystania z ubezpieczenia?

 Zadzwon pod numer alarmowy MEDIPE podany w umowie w celu powiadomienia o zaistniate]
sytuaciji.

Zadzwon do Centrum Alarmowego Towarzystwa Ubezpieczeniowego Ergo HESTIA S.A.
(catodobowy kontakt w jezyku polskim): + 48 22/ 522 29 90 lub + 48 22/ 232 29 90

Jak sie przygotowac do zlecenia?

Dobre przygotowanie i pozytywne nastawienie to podstawa udanego wyjazdu.

Nowe miejsce

Zapoznanie sie z miejscem zamieszkania pomoze Ci przywykna¢ do nowej rzeczywistosci.
Mozesz wpisa¢ w Google nazwe miejscowosci i poczytac o niej. Zobaczysz, jak wyglada,
poznasz ciekawe, warte odwiedzenia miejsca, dzieki czemu wyjazd bedzie tatwiejszy. Warto
réwniez zapoznac sie z niemieckimi zwyczajami i obyczajami.

Poznaj innych

Do pracy jako Opiekunka w Niemczech wyjezdza wiele oséb. Mozesz poznac je juz w trakcie
podrézy. Warto zapytac, czy kto$ przypadkiem nie pracuje w tym samym miescie.

Na Facebooku istniejg réwniez grupy dla Opiekunek, gdzie mozna w tatwy sposéb znalez¢ inne
kobiety w danym miescie. W ten sposéb mozesz znalez¢ osobe na wspdlna kawe czy zakupy.
Razem zawsze jest razniej.

Rozmowy z koordynatorem

Przed wyjazdem zapytaj koordynatora o wszystko, co tylko przychodzi Ci do gtowy.
Twéj komfort jest dla nas kluczowy. Pracownicy Medipe zawsze sg chetni do rozmowy.
Réwniez w trakcie zlecenia nie krepuj sie i $miato dziel sie z koordynatorami swoimi
problemami, ale i rado$ciami. JesteSmy dla Ciebie.

Podstawowe problemy Podopiecznego

Przed zleceniem poczytaj o chorobach, na ktére cierpi Twdj Podopieczny. Dzigki zdobyte;j
wiedzy bedzie Ci tatwiej zrozumie¢ Seniora i opiekowac sie nim. Ponizej opis kilku
podstawowych chordéb i zaburzen, z ktérymi mozesz sie spotkac.
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/ DEMENCJA \

Bardzo czesto demencja mylona jest z naturalnym procesem starzenia sie, w wyniku
ktérego cztowiek réwniez traci zdolno$¢ koncentraciji i zapamietywania. Dlatego tak wazna
jest odpowiednia diagnoza i rozpoczecie leczenia choroby, ktérej objawy mozna ztagodzic¢
dzieki farmakologii.

Do najczesciej wystepujacych objawdw otepienia zaliczy¢ mozemy: ostabienie pamigci,
0golna apatig, brak checi do wykonywania réznych czynno$ci i uczenia sie,

zte samopoczucie, zmeczenie, pogorszenie rozumienia i planowania oraz orientaciji

w czasie i przestrzeni. Cztowiekowi trudno$¢ sprawia komunikowanie sie z otoczeniem,
czesto nie rozpoznaje najblizszych oraz zmienia si¢ jego stan emocjonalny.

Mimo, ze cztowiek sprawia wrazenie, ze nie rozumie co sie wokét niego dzieje,

W rzeczywistosci jest inaczej. Jest w petni Swiadomy, dlatego nalezy traktowacé

go z szacunkiem i zrozumieniem. Wazne jest przygotowanie mieszkania, tak by osoba

z otepieniem czuta si¢ swobodnie i bezpiecznie. Prostg, ale bardzo przydatna

i sprawdzajgca sie praktyka, jest naklejanie kolorowych karteczek z nazwami przedmiotéw.
Warto takze w widocznym miejscu umiesci¢ duza plansze z numerami najwazniejszych
telefonéw — do rodziny, Opiekunki, lekarza.

Demencja to najczestsza choroba u Podopiecznych. Najwazniejsza jest przy niej
troska i zyczliwo$¢. Poczucie wsparcia i bezpieczenstwa sprzyja lepszemu

\funkcjonowaniu Seniora. /

Schorzenie nie bez przyczyny jest nazywane chorobg zapominania. W jej wczesnym
stadium wystepujg objawy takie jak: trudnosci ze znalezieniem wtasciwych stow,
zapominanie imion (nawet najblizszych oséb), obnizenie nastroju, utrata poczucia czasu.
W zaawansowanym stadium chorzy majg problemy z wykonywaniem codziennych
czynnosci, nie sg w stanie przyswaja¢ nowych informaciji.

ALZHEIMER

Stosowana terapia farmakologiczna jedynie spowalnia postepy choroby, predzej

czy pdzniej, wraz z rozwojem schorzenia, chory przestaje by¢ zdolny do samodzielnego
funkcjonowania. Dlatego jedynym rozwigzaniem jest troska o chorego Seniora i préba
utatwienia mu odnalezienia sie w trudnej sytuaciji, w jakiej si¢ znalazt.

Opieka nad osobg cierpigca na chorobe Alzheimera wymaga cierpliwo$ci i zrozumienia.

Ze wzgledu na cigzki charakter choroby i otepienie, ktére dotyka osobe cierpiaca

na Alzheimera, w zasiggu chorego nie moga znaleZ¢ sie niebezpieczne przedmioty.

Seniorom dotknietym ta przypadtoscia zdarzaja sie ucieczki spowodowane poczuciem

bycia w zupetnie obcej, nieswojej przestrzeni. Zaleca sie zabezpieczenie drzwi

kwyjs’ciowych oraz okien, tak aby chory nie mégt samodzielnie wydostac si¢ z domu. j
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-

Nadcisnienie tetnicze dotyka wielu Senioréw. Szacuje sie, ze choroba wystepuje az u 60%
0so6b powyzej 65. roku zycia. Osoba zmagajgca sie z tym schorzeniem musi dbac

o zdrowy tryb zycia. Bardzo istotny jest tez codzienny pomiar ciSnienia i przyjmowanie
zaleconych lekéw.

\

NADCISNIENIE TETNICZE

Istotne sg unikanie stresu, papieroséw, odpowiednia ilo$¢ ruchu, a takze snu.

Bardzo wazne jest takze zywienie. W prawidtowej diecie nalezy pamigtac o: duzej ilosci
warzyw i owocéw, zmniejszeniu spozycia sodu (soli), ograniczeniu produktéw bogatych
w ttuszcze i cholesterol, ograniczeniu spozycia alkoholu, niskottuszczowych produktach

kmlec:znych.
/ DEPRESJA

Za kazdym razem, niezaleznie od wieku, jednym z jej gtdwnych objawdw jest smutek.
Osoba chora traci rados$¢ zycia i motywacje do dziatania. Chory jest apatyczny, niechetny
do spotkan towarzyskich, porzuca swoje zainteresowania. Do tego dochodzi rozdraznienie
i zmeczenie, ktére moze wynikac z problemdw ze snem, bedacych kolejnym objawem
choroby. Osobie cierpigcej na depresje czesto dokuczaja leki i niepokoje, problemy

z koncentracja oraz brak apetytu. Zdarza sig, ze chory czesto izoluje sie od otoczenia,

co sprzyja pogtebianiu sie choroby.

AN

W opiece nad Seniorem cierpigcym na depresje najistotniejsza role odgrywajg emocije.
Osoba chora potrzebuje wsparcia — bliskosci i zyczliwosci. Seniorowi trzeba pokazaé
zainteresowanie, ale nie nalezy uzalac sie nad jego losem.

Rolg Opiekuna jest zaangazowanie i stymulacja do dziatari — wysitku intelektualnego,

czesto takze fizycznego. Obejrzenie filmu, wyjsScie na spacer w nowe miejsce, lektura
interesujacej ksigzki, nauka nowej gry w karty — to tylko nieliczne przyktady dziatan,

kktére pomoga choremu zapomnie¢ o dotychczasowych troskach. /




L1 MEDIPE str. 08

/ OSTEOPOROZA \

Osteoporoza, czyli zrzeszotnienie kosci, jest chorobg dotykajacg osoby starsze, a takze
kobiety po okresie menopauzy. W organizmie osoby chorej wykrywa sie zwigkszong ilo§¢
komorek powodujacych degradacje kosci. W wyniku tego procesu ich struktura staje

sie stabsza, dochodzi do ostabienia kosci, wystepuja czeste ztamania. Czynnikami
sprzyjajacymi rozwojowi choroby jest nieprawidtowa dieta (uboga w wapn i witamine D),
palenie tytoniu, spozywanie zbyt duzych ilosci alkoholu, a takze mata ilo§¢ ruchu oraz
przewlekte choroby metaboliczne (jak np. cukrzyca), reumatologiczne.

Leczenie osoby chorej na osteoporoze w gtéwnej mierze opiera si¢ na odpowiednio
dobranej aktywnosci fizycznej. Nie musza to byc sporty bardzo wysitkowe. Zalecany jest
ruch nieobcigzajgcy kregostup — cwiczenia izomeryczne, ptywanie, spacer. Wazng kwestiag
jest dobranie odpowiedniej diety, bogatej w wapn i witamine D3. Zaleca sig zwiekszenie
spozycia produktéw mlecznych, takich jak: mleko, sery, kefiry oraz jogurty.

Kolejng wskazdwka jest ograniczenie spozycia kawy i czarnej herbaty.

W przypadku tej choroby nawet maty uraz moze mie¢ powazne konsekwencje, dlatego

nalezy minimalizowac ryzyko groznych upadkéw. Dobrym rozwigzaniem sg maty
antyposlizgowe w tazience, zlikwidowanie wystajgcych kabli, o ktére mozna sig¢ potknac,

\a takze matych chodnikéw i dywanikéw. J

REUMATYZM

Charakterystycznymi objawami choréb reumatycznych sg béle stawdw i migsni oraz
wigzace sie z nimi znieksztatcenia w obrebie tkanki tagcznej stawdw, a w przypadku silnego
natezenia choroby, réwniez ograniczenia ruchowe.

Opiekujac sie osobg cierpigca na choroby o podtozu reumatycznym, nalezy dopilnowac,
by regularnie przyjmowata zalecone przez lekarza leki, oraz — w miare mozliwosci — dbaé
o aktywnos$¢ ruchowa Seniora. Nie nalezy zapomina¢ o odpowiedniej diecie, ktdra (jesli
jest dobrze skonstruowana) tagodzi objawy dolegliwo$ci reumatycznych. Do jadtospisu
Seniora nalezy wtaczy¢ kwasy omega-3, korzystnie wptywajgce na stan stawdéw

i wykazujgce dziatanie przeciwzapalne.

Opiekunki oséb starszych w Niemczech cierpigcych na choroby reumatyczne musza
pamigtac o tym, ze choroba wigze sie z bélem w obrebie stawdw i uwazacé na obolate

kpartie ciata. /
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4 N

Wiecej porad i informacji na temat pracy Opiekunki
w Niemczech znajdziesz na naszym blogu.

Zachecamy do lektury!

Praktyczne wskazowki odnosnie opieki znajdziesz

tez na naszym koncie Youlube.

Masz pytanie lub chcesz poznac¢ nasze aktualne oferty?
Zadzwon! 71 377 88 88

\_ /




